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Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamacio
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Periodo 01/08/2022 a 28/02/2023

Umidade: Procon Santos Dumont
Qtd de Fomecedores: Limite d

e 20 fornecedores
Ocorréncias:

Fornecedores com no minimo 10 ocorréncias

e Total %
Atendimentos
DA 145 9.56
TIM CELULAR S/A 130 8,57
TELEFONICA BRASIL 90 593
ITAU/UNIBANCO S.A 89 587
Ol MOVEL S/A 77 5.08
BANCO BMG S/A 59 3,89
CREFISA FINANCEIRA 46 3,03
CLARO S/A 38 2,5
BANCO PAN S.A 15 231
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 33 2,18
BANCO SANTANDER 30 1,98
CEMIG - CENTRAIS ELETRICAS DE MINAS GERAIS 29 191
EBAZAR.COM.BR LTDA 29 1.91
MAGAZINE LUIZA S/A 28 1,85
SHP S TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA 26 1,71
BANCO ITAUCARD/CREDICARD S.A 18 1,19
COPASA - CIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS 16 1,05
VERO S.A - FILIAL CONS. LAFAIETE 15 0,99
BANCO BRADESCO S/A 14 0,92
LUIZACRED S.A. - SOC. DE CRED. FINANC. E INVEST. 14 0.92
Total - Atendimentos da Estatistica: 961
Total Geral de Atendimentos: 1517



